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PRESSEMITTEILUNG

Erfolgreiche Zertifizierung der OSCo Consulting GmbH

nach DIN EN ISO 9001:2008

Mannheim, 8. April 2009 — Das SAP®-Partnerunternehmen OSCo Olbricht,
Seehaus & Co. Consulting GmbH ist als eines der ersten Unternehmen
nach DIN EN ISO 9001:2008 (Revision zu 9001:2000) zertifiziert. Im Rahmen
einer Wiederholungs-Begutachtung hat die DQS GmbH (Deutsche
Gesellschaft zur Zertifizierung von Managementsystemen) alle
Anforderungen als erfiillt bewertet und das internationale Zertifikat fur alle
Geschaftsprozesse verliehen. Der Geltungsbereich des Zertifikats ist die
SAP®-Beratung und -Softwareentwicklung entlang der  Wert-
schopfungskette.

Seit Bestehen hat das Unternehmen kontinuierlich eigene Werkzeuge und
Methoden zur Prozessoptimierung ausgebaut, die Projekivorgehensweise
optimiert, modulare Lésungsergdnzungen auf Basis von SAP®-Standardsoftware
entwickelt und hat sein Qualitdts-Managementsystem intern aufgebaut,

dokumentiert und optimiert.

Um Kunden, Interessenten, interessierten Parteien und Mitarbeitern eine
Vorgehensweise, Unternehmensstrategie, Qualitatspolitik und -ziele sowie
Kundenorientierung aufzeigen zu kénnen, hat OSCo sich erstmalig im Februar
2006 nach der DIN EN ISO 9001:2000 durch die DQS zertifizieren lassen.

Die Zertifizierung ist eine Besonderheit fir dieses Softwareberatungshaus, da
alle Geschaftsprozesse =zertifiziert wurden und nicht nur Teilbereiche des
Unternehmens oder Teile der Software. Die Geschéftsprozesse bestehen aus
Kernprozessen wie Projektmanagement, Consulting, Softwareentwicklung und
Marketing & Vertrieb sowie Unterstitzungsprozessen wie Office Management,
Informationstechnik und Internes / Externes Rechnungswesen. Der zuletzt
genannte Prozess ist keine Normanforderung und dennoch zertifiziert, um

gegenlber Kunden das Vorgehen nach dem Vorsichtsprinzip zu gewahrleisten.

RegelmaBig werden kontinuierliche Verbesserungsprozesse im Qualitats-
Managementsystem durchgefihrt und dokumentiert. Die Wirksamkeit des
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Qualitats-Managementsystems wird durch die DQS mit der jahrlich stattfindenden
Systemférderung bestétigt.

Ende 2008 hat OSCo sein Ziel héher gesteckt. Zur anstehenden Wiederholungs-
Begutachtung im Februar 2009 hat es als eines der ersten Unternehmen die
Zertifizierung gemas DIN EN I1SO 9001:2008 durchfihren lassen. Die neue Norm
ist Ende November 2008 erschienen und offiziell im Februar 2009 in Kraft
getreten.

Die Revision der ISO 9001 bezieht sich auf eine verstéarkte Kundenorientierung,
starkere Einbindung der Verantwortung der Obersten Leitung, gezieltes
Management von Ressourcen und der Aufbau einer selbststédndigen
Handlungsfahigkeit des Personals sowie einer klar definierten Qualitatspolitik
sowie Qualitatszielen.

OSCo hat dieses Ziel erfolgreich erreicht und das internationale Zertifikat wurde
durch die DQS fur weitere 3 Jahre bis 2012 ausgestellt.

Uber OSCo:

OSCo Olbricht, Seehaus & Co. Consulting GmbH ist SAP® Service Partner fur die
Fertigungs- und Prozessindustrie. Die Firma wurde im Februar 1996 gegriindet mit der
Zielsetzung, Dienstleistungen vor und wéhrend der Einfiihrung von SAP®-Software und

deren Support bereitzustellen.

Das Leistungsspektrum reicht von effizienten Einsatzanalysen und Konzepten, basierend
auf eigenen Early-Prototype-Systemen, bis hin zu SAP® Delta- und Kompletteinfihrungen
mit Teil- oder Gesamtprojektverantwortung. Die von OSCo mit Hilfe der SAP®-ABAP
Workbench entwickelten Softwarelésungen eigenen sich insbesondere fiir Hersteller
variantenreicher Produkte in Branchen wie Metallbearbeitung und -verarbeitung,
technische Textilien, Fasern- und Drahtherstellung, Folien- und Papierindustrie sowie

Baustoffherstellung.

Fir die be- und weiterverarbeitende Metallindustrie bietet das Unternehmen eine nahezu
schlisselfertige Metall-Lésung. Diese arbeitet mit praxisbewahrten Geschéftsprozessen

und Regelwerken sowie vorbereiteten Datenstrukturen.

OSCo hat weltweit verteilte Kundenprojekte. Zu den Kunden zahlen zahlreiche
renommierte Unternehmen, wie zum Beispiel Friedhelm Loh Group, Wuppermann
Gruppe und die Schéfer Gruppe mit ihrem Stahl Service Center EMW.
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Kontakt:

OSCo Olbricht, Seehaus & Co. Consulting GmbH
TattersallstraBe 15-17
68165 Mannheim

Tel.: 0621 15620-0
Fax: 0621 15620-44
E-Mail: info@osco.de
Internet: www.osco.de
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